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Vecina je zemalja EU uvela telefonski broj 112 (emergency number) kao 
internacionalan broj za bilo kakvu vrstu žurne pomoci, pri cemu se  ne radi samo o 
promjeni pozivnog broja za policiju, hitnu medicinsku pomoc, vatrogasce, itd, vec o 
integraciji razlicitih podsustava žurne pomoci u integralni znatno ucinkovitiji sustav 
potpomognut sofisticiranom informatickom, telekomunikacijskom i logistickom 
podrškom. Sve veca ucestalost razlicitih oblika nesreca, prirodnih katastrofa i 
ugroženosti eko-sustava, te potencijalnih opasnosti od teroristickih napada, sa sve  
ozbiljnijim posljedicama, potakla je u Europi i vecini zemalja svijeta, intenzivna ulaganja 
u istraživanja mogucih postupaka i tehnologija koje vode k povecanju ucinkovitosti 
žurne pomoci i smanjenju posljedica nesreca i katastrofa.    
Potpisani medunarodni sporazumi i  protokoli, kao i cinjenica da je domacin mnogim 
turistima, zahtijevaju od Hrvatske ucinkovite napore za uspostavljanje sustava žurne 
pomoci preko Centara 112, a posebno je obvezna uvesti koncept znatno efikasnije 
žurne pomoci.  
Cilj je ovog okruglog stola prodiskutirati regulatorne pretpostavke, raspoložive 
infrastrukturne osnove, potrebne resurs e, znanja i potencijale, te u organizacijskom i 
funkcionalnom smislu konceptualno uskladiti daljnje aktivnosti oko formiranja strukture 
Centra 112 posebice s aspekta informacijske i telekomunikacijske, kao i modelske 
podrške, koristeci se vec prikupljenim iskustvima nekih europskih zemalja i uvažavajuci 
vec uspostavljene standarde i legislativna rješenja.  

Imajuci u vidu nedavno završenu prvu fazu pilot-projekta «Centar 112» za Splitsko-
dalmatinsku Županiju kao i znacenje usluge 112 posebice u priobalnom turisticki 
važnom podrucju za Hrvatsku, pozivamo Vas da dadete svoj doprinos i sudjelujete  na 
ovom okruglom stolu i prezentacijama na temu sustava i usluga 112. Ocekuje se 
sudjelovanje dužnosnika i strucnjaka iz Ministarstva mora, turizma, prometa i razvitka 
(MMTPV), Županija i gradova, kao i iz telekom operatora te ICT industrije, ali i drugih 
javnih institucija.  
 
Rado cemo prihvatiti i druge Vaše prijedloge 
i oblike suradnje.  
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Ovogodišnja, trinaesta po 
redu, konferencija SoftCOM 
održat ce se od 15. do 17. 
rujna 2005. u organizaciji 
Fakulteta elektrotehnike, 
strojarstva i brodogradnje 
(FESB) Sveucilišta u Splitu, 
te Udruge za komunikaci-
jske i informacijske tehn-
ologije (CCIS) okupljajuci 
znanstvenike i strucnjake iz 
cijelog svijeta. I ove godine 
tehnicki sponzor SoftCOM-
a je najutjecaj-nija svjetska 
institucija na podrucju 
elektrotehnike i racunarstva 
- IEEE (Institute of 
Electrical and Electronics 
Engineers) sa sjedištem u 
New Yorku.  

Pored same znanstvene 
konferencije  organizira i 
Gospodarski ICT forum koji 
ce okupiti poslovne ljude, 
strucnjake i vodece ljude iz 
državne i lokalne uprave 
oko najaktualnijih tema iz 
ICT i dodirnih podrucja.  

Više o SoftCOM 2005 se 
može naci na web stranici 
http://www.fesb.hr/softcom. 
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